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1 - INTRODUCAO

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliagio dos estabelecimentos de educacéo
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagoes gerais para a autoavaliagdo e para a
avaliacdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infincia e das escolas basicas e secunddrias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagdo foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.° 4150/2011, de 4 de
marco). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecdo-Geral da
Educacio e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia

no Decreto Regulamentar n.® 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa do Agrupamento de KEscolas
Padre Anténio Martins de Oliveira — Lagoa,
realizada pela equipa de avaliagio, na sequéncia
da visita efetuada entre 2 e 5 de fevereiro de
2015. As conclusdes decorrem da andalise dos
documentos fundamentais do Agrupamento, em
especial da sua autoavaliacio, dos indicadores de
sucesso académico dos alunos, das respostas aos
questionarios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagido externa
fomente e consolide a autoavaliagdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexio e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acdo para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracio
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou a escola-
-sede do Agrupamento e as escolas bdsicas

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acéo da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anélise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MUuUITO BOM — A agéo da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agao da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As agoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A agéo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em analise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

Jacinto Correia, de Carvoeiro, de Porches e de Lagoa, as duas dltimas com jardim de infancia.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobiliza¢do do Agrupamento, bem como a colaboragéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacao e no decurso da avaliagao.

O relatorio do Agrupamento e o eventual contraditorio apresentado(s) no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2014-2015 serdo disponibilizados na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas Padre Anténio Martins de Oliveira, em Lagoa, distrito de Faro, foi
constituido em 1 de agosto de 2010 e resultou da agregacio do Agrupamento de Escolas Jacinto Correia
com a Escola Secundaria com 3.° Ciclo Padre Anténio Martins de Oliveira, escola-sede, avaliados no
ambito do primeiro ciclo da avaliagdo externa das escolas, em 2009. Para além da sede, integra um
jardim de infancia, trés escolas basicas do 1.° ciclo, duas com educacio pré-escolar, e uma dos 2.° e 3.°
ciclos.

No ano letivo de 2014-2015, o Agrupamento é frequentado por 1766 criancas e alunos: 147 na educacgio
pré-escolar (seis grupos), 498 no 1.° ciclo do ensino béasico (22 turmas), 277 no 2.° ciclo (12 turmas), 360
no 3.° ciclo (18 turmas); 171 nos cursos cientifico-humanisticos do ensino secundério (11 turmas); e 199
nos cursos profissionais (14 turmas). Acrescem ainda 12 alunos do Programa Integrado de Educacio e
Formacio (duas turmas), 11 de cursos de educacido e formacio (duas turmas), 54 do ensino vocacional
(trés turmas) e 37 com percursos curriculares alternativos (trés turmas).

Da totalidade dos alunos, 55% nio beneficiam dos auxilios econdémicos no ambito da acio social escolar e
11,2% sdo de nacionalidade estrangeira, provenientes de 28 paises, com maior expressio para os de
origem brasileira, ucraniana e moldava.

Os dados relativos as habilitagées académicas dos pais e das mées dos alunos do ensino basico revelam
que 41% sio detentores de formacao de nivel secundério ou superior, percentagem que desce para 35%,
no que diz respeito aos dos alunos do secundario. Quanto a sua ocupagdo, 14,6% e 16,2%,
respetivamente, exercem atividades profissionais de nivel superior e intermédio.

Dos 170 docentes que trabalham no Agrupamento, 75% pertencem aos quadros. As fun¢des nédo docentes
sdo exercidas por 54 assistentes operacionais, 19 assistentes técnicos, um coordenador técnico e outro
operacional e ainda uma psicologa. Destes, 89% desempenham funcdes ha 10 anos ou mais.

De acordo com os dados de referéncia disponibilizados pela Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educacao e
Ciéncia, relativamente ao ano letivo de 2012-2013, os valores das varidaveis de contexto do
Agrupamento, quando comparados com os das outras escolas publicas, sdo bastante desfavoraveis,
embora néo seja dos mais desfavorecidos. Refere-se, em particular, a percentagem de alunos do 4.° e do
12.° ano de escolaridade sem auxilios econémicos no ambito da acdo social escolar, a percentagem de
docentes do quadro e a idade média dos alunos do 6.° e do 12.° ano.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de analise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacido
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

A melhoria da qualidade das aprendizagens e dos resultados escolares é uma das prioridades da atual
direcéo, desde que iniciou fungdes.
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Na educacéo pré-escolar, as docentes acompanham a evolucéo das aprendizagens das criangas, através
da recolha de dados com base nas diferentes areas de contetido das orientagbes curriculares, mediante a
utilizacdo de instrumentos diversificados. A informacio reunida é vertida numa ficha de registo de
avaliacao, entregue no final do periodo letivo aos pais e encarregados de educacao, onde sido assinaladas
as competéncias adquiridas, em aquisicdo e néo adquiridas. Tais registos individuais ddo origem a um
apuramento global, expresso de forma percentual, sobre o desempenho do grupo. Tais praticas contém
implicita uma perspetiva sumativa, o que contraria o carater global e a natureza formativa e descritiva
dos processos avaliativos neste nivel de educacgéo.

Considerados os resultados do Agrupamento entre 2010-2011 e 2012-2013, verifica-se que as taxas de
conclusdo no ultimo ano letivo referido, quando comparadas com as das escolas com variaveis de
contexto andlogas, se situam aquém dos valores esperados em todos os ciclos do ensino bésico e no
ensino secundario, com excec¢do da taxa do 2.° ciclo, que se posiciona em linha com o esperado. Tendo em
consideracao os dois primeiros anos do triénio, constata-se uma melhoria no 6.° ano, cujos resultados
tinham ficado significativamente aquém dos valores esperados em 2010-2011 e 2011-2012. Pelo
contrario, no 4.° ano regista-se uma descida face aos resultados obtidos naqueles dois anos letivos, em
que se posicionaram acima do esperado, assim como no 9.° ano, cuja taxa de conclusio tende a afastar-se
do valor esperado.

No tocante a avaliacido externa no ensino basico, as percentagens de classificacées positivas nas provas
finais de ciclo de Portugués e de Matematica do 6.° ano, em 2012-2013, estdo acima dos valores
esperados, ao contrario do sucedido nos 4.° e 9.° anos, onde se situam muito aquém daqueles valores.
Nos dois anos letivos anteriores (2010-2011 e 2011-2012), tal percentagem ficou acima do valor esperado
unicamente na disciplina de Portugués do 4.° ano, em 2010-2011, sendo evidente uma tendéncia de
agravamento dos resultados, em particular nas provas finais do 1.° ciclo. No 12.° ano, a média observada
em Portugués posicionou-se acima do esperado em 2010-2011 e em 2012-2013, e aquém em 2011-2012.
Em Matematica, fixou-se muito aquém do valor esperado no triénio em analise.

Perante tais evidéncias, conclui-se que os resultados académicos se situaram globalmente aquém dos
valores esperados. Sendo certo que o Agrupamento apresenta variaveis de contexto bastante
desfavoraveis, quando comparado com outras escolas publicas, h4d necessidade de melhoria dos
desempenhos dos alunos, nomeadamente através da analise mais aprofundada dos fatores relacionados,
da opcdo por medidas de promocdo do sucesso escolar mais eficazes e do refor¢co da articulacio
pedagogica, horizontal e vertical.

De acordo com a informacéo disponibilizada pelo Agrupamento, dos 109 alunos do ensino profissional
que iniciaram a sua formacdo em 2010-2011, apenas 26% concluiram os respetivos cursos nos trés anos.
Destes, oito encontram-se integrados no mercado de trabalho, trés dos quais na sua area de formacao.

A analise dos resultados escolares é uma tarefa central que ocupa os diversos 6rgdos de diregdo,
administragfo e gestdo e as estruturas de coordenacio educativa e supervisido pedagdgica, na sequéncia
das avaliacbes intercalares e sumativas. E dada grande importancia néo sé as classifica¢ées internas,
mas igualmente as dos testes intermédios, das provas finais de ciclo e dos exames nacionais. S&o
comparados os desempenhos das turmas e anos de escolaridade com o histérico recente, revelando-se
importante o acervo de dados compilado e tratado pela equipa de autoavaliacdo. Os resultados sao
disponibilizados a toda a comunidade educativa e apresentados e discutidos no conselho municipal de
educagao.

Estao identificadas as disciplinas em que os alunos revelam mais insucesso e é implementado um
conjunto alargado de estratégias, regularmente avaliado quanto a sua viabilidade e eficacia. Em
consequeéncia, tém sido experimentadas outras formas de intervencdo, consideradas, a partida, mais
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adequadas ao proposito fundamental de melhoria dos resultados, mas que néo tém produzido efeitos
favoraveis, como transparece, de modo evidente, nas disciplinas de MatemaAtica e de Portugués.

O insucesso ¢ justificado com a indisciplina, em especial nos 2.° e 3.° ciclos, e com fatores contextuais
associados as baixas expetativas escolares dos alunos e das familias, a conjuntura social e econémica da
regido, ndo estando claramente identificadas as razdes intrinsecas a organizacio escolar e a realizacio
da educacio e do ensino.

Em 2012-2013, houve apenas um caso de desisténcia no 11.° ano e um de abandono no 5.° ano de
escolaridade. Nos cursos profissionais, a realidade é bastante diferente, com indicadores que exigem
uma atencio especial por parte dos responsaveis. Dos alunos que iniciaram os diversos cursos em 2010-
2011, 57% desistiram, sendo que alguns destes reingressaram em outras ofertas formativas.

RESULTADOS SOCIAIS

A formacio global das criancas e dos alunos, em especial, nos planos social e da cidadania, assume
particular relevo na missdo do Agrupamento. Ainda que de forma insuficientemente fundamentada, o
projeto educativo enuncia, desde logo, como tema aglutinador Ambientdvel — Por uma Educagdo
ambientalmente sustentdvel, propondo-se promover os saberes ambientais e educar para a cidadania, a
diversidade e a multiculturalidade, entre outras finalidades.

Com o mesmo propésito, surge como oferta complementar nos 1.° 2.° e 6.° anos de escolaridade, a
Educacio para a Cidadania, onde sio definidas e negociadas, em algumas turmas, as regras a observar
na sala de aula, discutidas ocorréncias de ambito disciplinar e outras questdes relacionadas com esta
area de formacdo, como a responsabilidade e a solidariedade.

A indisciplina constitui um problema evidente no numero de medidas disciplinares corretivas e
sancionatérias aplicadas, em especial nos 2.° e 3.° ciclos do ensino basico. O registo e a tipificacdo dos
incidentes disciplinares, por parte da comissio criada para o efeito, permitem concluir que, no ano letivo
de 2013-2014, o numero de medidas aplicadas (244) aumentou comparativamente aos dois anos letivos
anteriores, em que se registaram 135 e 155, respetivamente.

O Agrupamento entende ser necessaria uma atitude mais preventiva do que reativa em relacdo ao
comportamento dos alunos, tendo sido adotadas estratégias tendentes a sua melhoria. Neste sentido,
assistiu-se a diversificacdo da oferta formativa, a criacdo do Gabinete de Apoio e Gestdo de Conflitos e ao
encaminhamento de alguns alunos para o servi¢o de psicologia e orienta¢do. Concorre para o mesmo fim
o projeto A Fdbrica, dinamizado em parceria com a ADR — Centro Cultural Social da Quinta de Sdo
Pedro e a Camara Municipal de Lagoa, cujos técnicos desenvolvem um trabalho direto com os alunos, os
docentes titulares e diretores de turma, em conjunto com a psicbloga recentemente contratada pela
associacao de pais e encarregados de educacao.

Os alunos sio representados pelos delegados e subdelegados de turma nos contactos com a direcio e com
os diretores de turma, se bem que também possam intervir individualmente, e tém assento nos
conselhos de turma e no conselho geral, participacdo que lhes confere relevo e responsabilidade
enquanto membros da comunidade educativa.

Sao de destacar a colaboracgdo ativa dos alunos em diversas iniciativas com impacto local, como o
Arraial de Fim de Ano e a Semana Cultural, e a sua intervencio no embelezamento dos espacos, com
contributos significativos e diversificados, através da utilizacdo de meios e de técnicas de expressio
plastica. Os do ensino secundario estdo constituidos em associagio de estudantes, a qual se tem
distinguido em eventos como a Miss e Mr. Espamol e o Baile de Finalistas.
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Os alunos colaboram em diferentes campanhas nacionais e a¢oes de solidariedade (recolha de alimentos
para o Banco Alimentar Contra a Fome e no Cabaz da Pdscoa, de angariacido de donativos para diversas
entidades, na Corrida Soliddria, destinada a financiar a ONG Médicos Sem Fronteiras). Também
cooperam no processo de inclusdo dos colegas com necessidades educativas especiais e dos mais novos,
apadrinhando-os em alguns casos, e estabelecem contactos intergeracionais com os 1dosos,
especialmente no ambito dos cursos relacionados com a estética corporal.

Nao havendo dados sistematizados acerca dos percursos escolares dos alunos, sdo conhecidas as taxas
de ingresso no ensino superior dos que concluem o ensino secunddrio, assim como a colocagido que
alguns obtiveram no mercado de trabalho, apds a conclusido dos respetivos percursos formativos.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A comunidade educativa, auscultada através de questiondarios aplicados no ambito da presente
avaliacao externa, revela globalmente satisfacdo com o servico prestado pelo Agrupamento. Os pais e
encarregados de educacgio das criancas da educacdo pré-escolar mostram-se muito agradados com o
servico educativo, as instalacbes e a seguranca dos jardins de infancia. Os dos ensino bésico e
secunddrio manifestam uma opinido idéntica, embora traduzida percentualmente de forma menos
expressiva.

Os alunos revelam-se, por sua vez, pouco satisfeitos relativamente a utilizacdo do computador em sala
de aula, aludindo, ainda, os do 1.° ciclo, ao servigo de almocgos e ao comportamento dos colegas, enquanto
os dos outros ciclos e niveis de ensino se referem ao desconforto das salas de aula e ao facto de as suas
sugestdes nio serem tidas em considerac¢do. Os trabalhadores docentes e ndo docentes assinalam como
aspetos menos positivos o conforto das salas de aula e o comportamento dos alunos, exprimindo ainda os
nao docentes algum desagrado acerca do modo como séo resolvidas as situagdes de indisciplina, do seu
envolvimento na equipa de autoavaliacdo, da forma como circula a informacéo e de como sao valorizados
os seus contributos.

A selegao da oferta educativa teve como critério fundamental os interesses e as necessidades dos alunos
e o contexto local. Foram assim propostos cursos vocacionais, de educacio e formacio e profissionais, o
ultimo dos quais de Técnico de Viticultura e Enologia, considerada a tradi¢éo vitivinicola do concelho de
Lagoa e a vertente do enoturismo. Estes cursos potenciam formacées técnicas especificas,
correspondentes as caracteristicas do tecido empresarial local e a0 mesmo tempo conferem projecdo ao
Agrupamento como polo de desenvolvimento da comunidade, contribuindo para a construg¢do de uma
imagem de escola mais apelativa.

A melhoria dos resultados académicos é fomentada através da participacdo em concursos e projetos
como a Educagéo para a Satde, sendo de destacar a atribuigdo de varios prémios no ambito da Escola
Ativa e do eTwinning. O envolvimento dos alunos dos cursos de educacio e formacédo, profissionais e
vocacionais em atividades promovidas por entidades locais e a sua participacdo em intercambios
internacionais, relacionados com a vertente profissionalizante dos cursos, é igualmente um aspeto a
salientar.

Destaca-se, também neste campo, o Desporto Escolar, pelo consideravel nimero de modalidades e de
alunos que mobiliza e pela proje¢do no meio, regional e internacional alcangada, sendo de sublinhar a
obtencéo de titulos nacionais e internacionais, nomeadamente na modalidade do andebol. No entanto, é
de referir que os que frequentam o ensino especializado da Musica, em regime articulado, estfo
impossibilitados de participar neste projeto, por incompatibilidade de horarios.
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Em suma, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes de
aperfeigoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas do Agrupamento.
Tais fundamentos justificam a atribuigdo da classificagio de SUFICIENTE no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULAGCAO

O projeto educativo, elaborado para 2011-2015, faz o diagnéstico da situacdo, define prioridades e
estabelece objetivos, indicadores e estratégias de atuacéo. Contudo, a grande maioria dos indicadores de
medida carece de clareza e fiabilidade, o que dificulta a sua avaliacéo e limita, por isso, o seu valor como
instrumento de gestdo. O plano anual de atividades, embora concebido para a operacionalizacdo daquele
documento estruturante, nido evidencia a articulacdo entre ambos. Por outro lado, as multiplas
iniciativas, apesar de contextualizarem o curriculo, nem sempre se mostram interligadas, o que fragiliza
a articulagdo pedagodgica, evidenciada numa reduzida realizacdo de agdes conjuntas e transversais aos
diferentes niveis de educacao e ensino.

Os planos de grupo e de turma, elaborados a partir de uma matriz comum, tracam o perfil das criancgas
e dos alunos e identificam fundamentalmente estratégias pedagégicas destinadas a colmatar as suas
dificuldades. No entanto, o diagnéstico realizado néo resulta de uma transmissio consistente de dados
pertinentes sobre os discentes, nos momentos de transi¢do entre niveis e ciclos de educacéo e ensino.

No que diz respeito a gestao curricular, e a semelhanca do que ja tinha sido referenciado nas anteriores
avaliacbes externas, nao se registam acoes de articulagdo relevantes, em especial entre a educagio pré-
escolar e o 1.° ciclo e entre este e o 2.° ciclo, que possam ter um impacto significativo na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos, constituindo-se, portanto, numa area de melhoria. As
praticas de articulacdo entre a educacido pré-escolar e o 1.° ciclo mais significativas prendem-se com o
desenvolvimento de atividades conjuntas ao nivel de cada estabelecimento e que sé pontualmente
envolvem todo o Agrupamento.

Nos 2.° e 3.° ciclos e no ensino secunddrio, esta articulacdo é sustentada numa relacdo pedagégica
informal, de proximidade e muito centralizada nos subdepartamentos curriculares e nos conselhos de
turma, em determinadas disciplinas e em projetos comuns, em particular os ligados a educacéo para a
satde. E igualmente facilitada pelo facto de a distribui¢cdo do servico docente se pautar pela
continuidade pedagdgica ao longo do ciclo e por alguns professores lecionarem disciplinas quer do ensino
basico quer do secundario. Sublinha-se a existéncia do conselho de articulac¢do curricular que abrange
todos os ciclos, destinado a promover a articulacdo do curriculo e das atividades, identificando os
contetidos considerados fundamentais a sequencialidade da aprendizagem, que, embora constituido
recentemente, podera contribuir para a consolidagdo do trabalho.

A articulacdo entre os responsaveis pela concretizacio das atividades de enriquecimento curricular do
1.° ciclo e os docentes titulares de turma ndo é uma pratica generalizada no planeamento, supervisiao e
avaliacdo. O mesmo se verifica relativamente as disciplinas em que existe coadjuvacdo — Expresséo
Plastica e Expressio Fisico-Motora. Nao se registam igualmente evidéncias de trabalho conjunto entre
os dinamizadores das referidas atividades, os docentes que lecionam o Inglés como oferta complementar
no 1.° ciclo e os responsaveis pelas correspondentes disciplinas no 2.° ciclo. A implementagdo de
processos de planeamento e de avaliacdo que confiram maior eficacia ao trabalho desenvolvido é um
aspeto a ter em conta.
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O planeamento a longo prazo, tendo em vista a definicdo de estratégias globais e a gestdo do curriculo, é
realizado nos conselhos de ano no 1.° ciclo e nos subdepartamentos, nos restantes niveis de educacio e
ensino. As planificagdes a curto prazo séo de responsabilidade individual, ficando ao critério de cada
docente adequa-las as especificidades dos grupos e das turmas e de cada crianca/aluno, o que
compromete a articulagio intra e interdepartamental com efeitos na reduzida interdisciplinaridade.

O trabalho cooperativo é mais evidente entre os docentes que fazem parte do mesmo subdepartamento
ou que lecionam a mesma disciplina, nos 2.° e 3.° ciclos e no ensino secundario, e nos conselhos de ano no
1.° ciclo, designadamente ao nivel das planificacdes e da elaboracdo de matrizes e de instrumentos de
avaliacdo, bem como da partilha de materiais pedagdgicos. Todavia, a reflexdo sobre as praticas e o
percurso escolar de criancas e alunos e a passagem da informagdo sobre os mesmos é um aspeto a
melhorar.

PRATICAS DE ENSINO

Face ao insucesso nas disciplinas de Portugués e de Matematica, foi implementada, em 2014-2015, no
1.° ciclo, a metodologia do programa Mais Sucesso Escolar — modelo Fénix, que substituiu as turmas de
nivel, perante a contestacio dos pais e encarregados de educac¢do no ano letivo anterior. Em 2013-2014,
foram criados grupos de homogeneidade relativa no 2.° ciclo e nos 7.° e 8.° anos, naquelas duas
disciplinas, como forma de dar resposta diferenciada aos alunos com mais dificuldades e aqueles que
revelam um potencial de aprendizagem mais elevado, e de adequar o ensino aos diferentes ritmos e
capacidades dos alunos. Porém, a monitorizacdo e a avaliacdo da pertinéncia destas medidas carecem de
aprofundamento.

A aprendizagem da leitura e da escrita por parte dos alunos de outras nacionalidades é igualmente uma
prioridade do Agrupamento, sendo lecionado o Portugués Lingua Nao Materna a grupos organizados, de
acordo com o seu nivel de proficiéncia linguistica. Os planos de atividades de acompanhamento
pedagoégico, elaborados para cada um dos alunos que revelam dificuldades, prevé as medidas de
melhoria a implementar, designadamente a prestacio de apoio educativo em sala de aula,
individualmente ou em pequeno grupo, ou mesmo fora desta. No entanto, nem sempre se verifica um
planeamento e uma avaliagdo do trabalho desenvolvido em conjunto, o que condiciona uma aferi¢do
fundamentada da eficacia das medidas.

E de salientar o ambiente propicio a inclusdo das criancgas e dos alunos com necessidades educativas
especiais, por via da mobilizacdo dos meios disponiveis e de respostas adequadas, decorrentes da
articulacio entre os docentes da educacio especial, os titulares de grupo e turma, os diretores de turma
e a psicologa. Sdo, igualmente, aproveitados os recursos disponibilizados pela Camara Municipal de
Lagoa e pela associacio de pais e encarregados de educacgao.

A componente pratica e experimental é desenvolvida em todos os niveis de educacdo e ensino, ainda que
sem a mesma regularidade em todos os grupos e turmas, impondo-se, por isso, o seu incremento e
generalizagdo. No caso dos cursos de educacio e formacio, vocacionais e profissionais, hd que assinalar
o envolvimento dos alunos em atividades praticas, designadamente o apoio na dinamizag¢io de eventos
desportivos, na manutenc¢io dos computadores do Agrupamento e no servigo de almocgo a comunidade.

A dimenséo artistica assume um papel de relevancia na oferta formativa que contempla, por exemplo,
no 1.° ciclo, a expressdo artistica e a musica nas atividades de enriquecimento curricular; no 3.° ciclo, o
teatro, a danca e as artes plasticas como disciplinas de oferta complementar; nos 2.° e 3.° ciclos e no
ensino secundario, o ensino especializado da Musica, em regime articulado com a Academia de Musica
de Lagos e com o Conservatério de Musica de Lagoa, e ainda, naquele dltimo nivel de ensino, os cursos
profissionais direcionados para a vertente musical.
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As bibliotecas escolares, existentes em todos os estabelecimentos de educacio e ensino, exceto na Escola
Béasica do Carvoeiro, proporcionam experiéncias de aprendizagem, de pesquisa e de selecdo de
informacéo, salientando-se a publicacido do Jornaleco e a promocao de atividades como o Leitor Atento e
Neuronios em Ag¢do, o que constitui uma mais-valia para o desenvolvimento de diversas competéncias de
literacia.

As praticas de ensino dos docentes ndo tém sido objeto de supervisio em sala de aula, enquanto
estratégia direcionada para o desenvolvimento profissional, tal como ja fora considerado nas avaliagoes
externas anteriores. A verificagdo do cumprimento dos programas e a reflexio critica sobre os resultados
académicos constituem os mecanismos mais usuais de acompanhamento do trabalho docente, sem que,
todavia, se monitorize, de forma aprofundada, a adocdo efetiva das estratégias de superacdo das
dificuldades identificadas.

MONITORIZACAO E AVALIAGAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

A avaliagdo diagnostica, com recurso a testes comuns, por disciplina/ano de escolaridade, permite
verificar o estado das aprendizagens e a sua consolidacdo. A avaliacdo formativa ainda néo é assumida,
na generalidade, como mecanismo regular de monitorizagdo do curriculo, com reflexos na adequacéo
efetiva das planificacées e das medidas implementadas.

Por norma, os alunos sdo envolvidos na autoavaliacdo das aprendizagens, no final de cada periodo
letivo, pratica que ainda ndo se afigura suficiente para que tomem consciéncia do seu percurso de
aprendizagem e possam intervir mais ativamente nos processos educativos.

Os critérios gerais de avaliacao, definidos nos subdepartamentos curriculares e nos conselhos de ano, no
1.° ciclo, constam do plano de estudo e desenvolvimento do curriculo e sdo divulgados aos alunos e aos
pais e encarregados de educagdo, o que confere transparéncia ao processo. Tendo em vista a aferi¢do dos
critérios e dos instrumentos de avaliacdo, os docentes elaboram matrizes e critérios de corre¢cdo comuns
e aplicam o mesmo teste, uma vez por ano, a todas as turmas do mesmo ano de escolaridade. Aos grupos
de homogeneidade relativa, este procedimento ocorre nos varios momentos de avaliacdo. Nao estdo,
contudo, implementadas praticas de corre¢do partilnada, como forma de garantir a validade e a
fiabilidade dos instrumentos, bem como a equidade na formulagéo de juizos avaliativos sobre os alunos.

A monitorizacio da eficacia dos programas educativos individuais assegura a (re)avaliacdo dos apoios
prestados. Em 2013-2014, as respostas proporcionadas aos 84 alunos com necessidades educativas
especiais facilitaram a sua integracido e permitiram obter uma taxa de sucesso de 85%. A dinamizacio
dos gabinetes de explica¢do, no 3.° ciclo, nas disciplinas de Geografia, Historia, Fisico-Quimica, Ciéncias
Naturais, Inglés, Espanhol, Francés e Alemao, para os alunos que néo beneficiavam de aulas de apoio
pedagdgico acrescido, foi avaliada pela equipa de autoavaliacdo. Mas a utilizacdo de indicadores pouco
precisos nao permite identificar com rigor a eficacia desta medida de promocgao do sucesso escolar.

A fim de reduzir a taxa de desisténcia e de abandono, diversificou-se a oferta educativa, sendo de
salientar o importante papel dos diretores de turma nas diligéncias efetuadas junto dos pais e
encarregados de educacgdo, dos outros docentes, da psicéloga e da Comissdo de Protecdo de Criancas e
Jovens, sempre que identificam alunos em situacéo de risco, nomeadamente com assiduidade irregular.

Em sintese, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes
de aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas, o que justifica
a atribuicdo da classificagdo de SUFICIENTE no dominio Prestagcao do Servico Educativo.
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3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

O projeto educativo esta orientado para uma visio estratégica focada no desenvolvimento da crianca e
do aluno com respeito pelo ambiente social e fisico. Deste modo, o sucesso dos alunos é assumido de
forma ampla e transversal, integrando os valores do conhecimento, da cidadania e de preservagédo do
ambiente, sendo pouco explicito quanto a indisciplina, ainda que constitua uma prioridade da diregdo do
Agrupamento. Ndo obstante, a relacdo entre as finalidades, os objetivos e as metas a alcangar, bem
como a sua articulacdo com os demais documentos estruturantes, como o plano anual de atividades,
carecem de maior rigor, coeréncia e de correspondéncia com referentes especificos e ajustados.

O Agrupamento ja conseguiu ultrapassar os constrangimentos iniciais, inerentes a qualquer processo de
mudanga, e desenvolve um trabalho orientado para a construcdo de uma organizagdo com cultura e
identidade proéprias. As opgdes que tém sido tomadas, quer na deslocagdo das turmas do 9.° ano de
escolaridade para a escola-sede, quer na lecionac¢éo de aulas por parte dos docentes em mais do que um
estabelecimento de ensino do Agrupamento, ilustram esta atuagdo. A melhoria dos equipamentos
informaticos, a acessibilidade e os procedimentos de comunicacdo entre os membros de toda a
comunidade educativa constituem uma estratégia consolidada e com beneficios na qualidade da
prestagdo do servigo educativo.

A acdo do diretor assenta na concretizagio das areas por si estabelecidas como mais relevantes, que
vieram a constituir-se nos dominios de intervencio prioritdrios, as quais foram selecionadas a partir dos
campos identificados pela equipa de autoavaliacdo. Coadjuvado por uma equipa empenhada e
conhecedora das diferentes valéncias organizacionais, procura exercer uma lideranca centrada na
delegacdo de competéncias e na assuncio de responsabilidades, atendendo ao perfil de cada um dos seus
colaboradores. Nao obstante, as estruturas intermédias nfo evidenciaram a autonomia e a articulacio
necessarias para a resolucdo de problemas e o acompanhamento do processo educativo, no ambito das
atribuicoes que lhes estdo confiadas.

O conselho geral ndo deixa transparecer uma atuac¢do proé-ativa na conducgdo estratégica do
Agrupamento.

O estabelecimento de parcerias e de protocolos com diversas instituicbes e empresas, nomeadamente
para a realizacido da formacido em contexto de trabalho e para a implementacio de projetos especificos,
evidencia um trabalho consolidado em &areas estratégicas como o desporto, a inclusido social e a
multiculturalidade. Nas interacdes com entidades da comunidade sdo de realgcar a cooperacdo com a
Camara Municipal de Lagoa, o Centro de Satde de Lagoa, a Academia de Mtsica de Lagos e o
Conservatério de Musica de Lagoa, a ADR - Centro Cultural Social da Quinta de Sao Pedro, entre
outros.

Os 6rgaos de diregdo, administragdo e gestdo, na procura de resolugido de problemas, estabelecem uma
relacido préxima e proficua com a estrutura associativa dos pais e encarregados de educacio, a qual
agrega membros de todos os estabelecimentos de educacgdo e ensino do Agrupamento e promove as
atividades de enriquecimento curricular, o que contribui, significativamente, para a prestacio de um
servigo educativo de maior qualidade.

GESTAO

O Agrupamento, beneficiando, no presente ano letivo, de um corpo docente mais estavel, promove uma
gestdo adequada dos seus recursos, o que lhe permite atender ao critério fundamental da continuidade
pedagogica. A organizagdo dos grupos de homogeneidade relativa, cuja planificagdo e avaliacédo ocorre,
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semanalmente, em reunides com todo o corpo docente envolvido, leva, por vezes, ao reajustamento dos

critérios adotados.

A gestdo do pessoal docente e nao docente é criteriosa e obedece a pressupostos claros, em que sio
ponderados a formacdo, o perfil e a experiéncia profissional, entre outros, o que fomenta, na
generalidade, a eficdcia na realizacdo das tarefas e no desempenho de cargos. No caso dos docentes,
tendo em conta a multiplicidade de ofertas formativas e a diversidade da populacido escolar, o diretor
considera as competéncias exigidas para o exercicio das fungées, o que favorece o conhecimento acerca
dos alunos, a gestdo de conflitos e o didlogo com as familias. A distribuicdo de servico aos assistentes
operacionais é feita com o apoio do encarregado operacional, que procura aliar o perfil do trabalhador e
as suas competéncias profissionais, aos setores e respetivas tarefas. Nos servigos administrativos, o
sistema de funcionamento implementado proporciona aos assistentes técnicos um conhecimento
abrangente das varias areas e capacidade de resposta as diferentes solicita¢bes dos utentes.

A comunicacdo constituiu uma opg¢io estratégica da gestdo no mandato do diretor. Atualmente,
registam-se progressos na circulacdo da informacdo, mobilizando diferentes instrumentos, com
predominio das tecnologias de informacdo e comunicacido, em especial, a plataforma Moodle, o sitio do
Agrupamento e o correio eletrénico, entre outros, havendo, porém, profissionais a quem a informacao
nao chega atempadamente.

Apesar da auscultacdo das necessidades de formacdo continua, a sua identificacdo ndo resulta num
plano articulado com o projeto educativo. Existem, no entanto, ofertas de formacio para o pessoal
docente e nio docente em 4areas identificadas como prioritarias (por exemplo, alteracbes tecnoldgicas e
procedimentais) e, nalguns casos, fazendo uso dos recursos internos.

Os recursos fisicos sdo geridos numa perspetiva de otimizacido dos espacos disponiveis, ndo obstante os
condicionalismos que decorrem das caracteristicas e das condi¢bes em cada estabelecimento de educagéo
e ensino.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

Na sequéncia das avaliagdes externas anteriores as estruturas organizativas que precederam a atual
composi¢do do Agrupamento, desenvolveu-se um extenso e sdlido trabalho de investigacdo, que
culminou com a realizacdo de uma formacio especializada sobre modelos de autoavaliacdo, o que
suscitou reflexdes pertinentes e facilitou a implementacdo de um processo mais consistente.

Tendo como objetivo a superacdo das debilidades identificadas e em coeréncia com os diagndsticos
organizacionais, no ano letivo de 2012-2013, a equipa de autoavaliacdo, que integra somente docentes,
em representacdo de todos os niveis/ciclos de educacgdo e ensino, iniciou um processo abrangente e
rigoroso de autoavaliac¢io, sustentado no modelo CAF — Common Assessment Framework, que culminou
com a elaboracdo de um relatério, a partir do qual foi tracado um plano de ac¢ées de melhoria em doze
areas de intervencédo prioritarias. Em paralelo, sdo desenvolvidos procedimentos regulares de recolha e
de analise dos resultados académicos, procedendo-se, por outro lado, a elaboracdo de relatérios de
execucio e ou de avaliacdo setoriais, que tém conduzido a tomada de decisbées ao nivel do planeamento
da acéo educativa.

Embora a equipa de autoavaliagao desenvolva um trabalho metodologicamente sustentado e proceda a
uma exaustiva recolha de elementos avaliativos sobre cada uma das ac¢ées de melhoria, o modo como a
informacao é analisada e, por vezes, a menor adequacio dos indicadores previstos para apreciagdo do
grau de concretizagdo das metas determinadas, nao permite o estabelecimento de relagoes de
causalidade ou de correlacées. Isto é, a atribuicdo de influéncias ou de contributos das acoes para a
concretizacado de objetivos resulta, em varios casos, de uma suposicido, em vez de evidéncias sustentadas.
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Para este aspeto justifica-se uma maior articulagdo e aplicacdo dos dados recolhidos, que ultrapasse a
avaliacao individualizada de acbes e proporcione a integracido do significado das evidéncias observadas
nas praticas educativas e funcionais. A este respeito, realga-se a necessidade de uma maior acuidade na
defini¢cdo dos instrumentos avaliativos para identificacdo dos fatores com maior implicacdo no sucesso
escolar e impacto nas praticas de ensino e nas dinamicas de gestdo e organizacéo escolar.

O Agrupamento conta, ainda, com uma Equipa de Projetos a quem compete a verificacio da realizacio
das atividades previstas no plano anual de atividades. O seu ambito ndo envolve, todavia, uma
apreciagao qualitativa das diversas iniciativas, competindo-lhe, em sintese, uma agéo de verificagio e a
troca de elementos com os responsaveis das atividades.

Em conclusao, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes
de aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas. Tais
fundamentos justificam a atribuicdo da classificagio de SUFICIENTE no dominio Lideranca e
Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

®" O trabalho desenvolvido no ambito da dimenséao artistica, sobretudo no que respeita a musica,
que muito contribui para o conhecimento e a divulga¢do no meio envolvente;

= A forte dinamica das bibliotecas escolares no refor¢co das competéncias dos alunos e no
desenvolvimento de iniciativas de cariz cultural;

= A diversificacdo da oferta formativa e o desenvolvimento de parcerias com entidades da
comunidade local, o que possibilita uma resposta adequada as diferentes necessidades do
Agrupamento e fomenta o seu valor educativo, cultural e social,

= O incentivo a participagdo e ao envolvimento da associa¢io de pais e encarregados de educagio
nas atividades escolares, com repercussido positiva no aprofundamento das relagdes com a
comunidade e na qualidade dos servigos prestados.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforcos para a melhoria sfo as seguintes:

" A identificacdo dos fatores explicativos do insucesso académico, intrinsecos ao processo de
ensino e de aprendizagem, com vista a implementacao de agoes de melhoria;

®= O refor¢o da articulacido curricular e da sequencialidade interciclos, na perspetiva de melhorar
as aprendizagens e os resultados académicos;

®= A intensificacdo da avaliacdo formativa, enquanto reguladora dos processos de ensino e de
aprendizagem, e o reforco da aferi¢io das praticas avaliativas, para aumentar a fiabilidade dos
instrumentos de avaliacio;

" A supervisio da atividade letiva em contexto de sala de aula, enquanto oportunidade de
aperfeicoamento das praticas educativas e de desenvolvimento profissional;
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®= A articulacdo entre os documentos orientadores da acio educativa, de modo a reforcar o seu
valor instrumental na gestio organizacional e aumentar a eficacia das praticas pedagdgicas;

" A intervencdo mais efetiva das liderancas intermédias, criando meios de monitorizacdo dos
processos e impulsionando a mudancga que se impde a melhoria dos resultados académicos;

" A implementacdo de mecanismos estruturados de acompanhamento sistematico dos
procedimentos, com vista a promover a avaliacdo da eficicia das acdées de melhoria
implementadas e o seu impacto nas praticas de ensino e nas dinadmicas de gestdo e organizacgao
escolares.

14-05-2015

A Equipa de Avaliagdo Externa: Manuel Lourengo, Paula Carrusca, Sérgio Vieira
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